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1. Om virksomheten 

Hva gjør Gritera? 
Gritera er et norsk IT-konsulentselskap som leverer teknologirådgivning, prosjektledelse, data og 
analyse, informasjonssikkerhet, test og kvalitet og systemutvikling til privat og offentlig sektor. Griteras 
visjon er å være et drømmehjem for de beste rådgiverne og å gi kundene trygghet for å lykkes med sine 
prosjekter. 

 

Tjenesteområder 
• Teknologirådgivning og -ledelse 
• Prosjekt- og programledelse 
• Data og analyse 
• Informasjonssikkerhet 
• Test og kvalitet 
• Systemutvikling 
• Kunstig intelligens 

 

Konsernstruktur og geografi 
Gritera Group AS er morselskapet i konsernet. Konsernet består av følgende heleide datterselskaper: 
Gritera Advisory AS, Gritera Analytics AS, Gritera Security AS, Gritera Quality AS, Gritera Code AS, 
Gritera International AS, Gritera Venture AS, Komponent AS og Relationsales AS. 

Konsernet opererer utelukkende i Norge og har kontorer i Oslo (hovedkontor: Øvre Slottsgate 27), 
Vestfold, Sørlandet, Stavanger og Bergen. Gritera har ingen kontorer eller datterselskaper utenfor 
Norge. 

 

Ansatte 
Konsernet hadde 130 ansatte ved utgangen av 2025, med et gjennomsnittlig antall ansatte gjennom 
året på om lag 119. Alle ansatte er lokalisert i Norge og ansatt på norske lønns- og arbeidsvilkår. 
Arbeidsmiljøundersøkelsen i 2025 viste svært gode resultater med en gjennomsnittlig NPS-score på 
4,72 av 5. 

 

Omsetning 
Gritera-konsernet omsatte for 262 millioner kroner i 2025, en vekst på 38,6 % fra foregående år. 
Resultat før skatt ble 9,7 millioner kroner. 

 

2. Leverandørbase 

Som et konsulentselskap er Griteras leverandørbase primært rettet mot innleide konsulenter 
(underkonsulenter), IT-infrastruktur, programvare, faglige støttetjenester og kontorleveranser. Gritera 
produserer ingen fysiske varer. Total innkjøpssum fra vesentlige leverandører med minst 1 MNOK i 
kostnad i 2025 var om lag 33,9 MNOK. 

 

Leverandørkategorier 
Griteras innkjøp fordeler seg på følgende kategorier: 
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Kategori Eksempler på leverandører (2025) Merknader 

Underkonsulenter og 
assosierte rådgivere 

ERP Advisory AS, Qvalla Ltd, Uniconsult AS, Gnist 
Consulting AS, Vilje Prosjekttjenester AS, Mr Jim 
Consulting 

Norske selskaper; største 
innkjøpskategori 

Kontorleie og 
eiendom 

Egertorget Invest AS Norske eiendomsselskaper 

Kontorrekvisitta og 
møblement 

Input Interior AS, AJ Produkter AS Nordiske selskaper 

IT-utstyr (hardware) Komplett Services AS, Elkjøp Norge AS, Arribatec Cloud 
AS 

Norske forhandlere; utstyr 
produsert i Asia 

Programvare/SaaS Microsoft, Adobe, OpenAI, GitHub, Miro, Tripletex, 
Flowcase (CV Partner) 

Internasjonale aktører, 
primært USA 

Forsikring og pensjon Gjensidige Pensjonsforsikring, If Skadeforsikring, 
Gjensidige Forsikring 

Norske/nordiske selskaper 

Revisjon og regnskap PKF Revisjon AS, Tallhuset AS Norsk revisor og 
regnskapsfører 

Juridisk rådgivning Advokatfirmaet Simonsen Vogt Wiig AS, Advokatfirmaet 
Schjødt AS 

Norske advokatfirmaer 

Mat og drikke Oslo Lunsj AS, Oda Norway AS, Magnat Kaffehus AS Norske 
mathandelsselskaper 

Renhold Aurora Renhold AS, Rengjøringssentralen Oslo AS Norske selskaper 

Markedsføring og 
profil 

TIBE Oslo AS, Ide House of Brands AS Norske leverandører 

Mobilabonnement Talkmore AS Norsk telekommunikasjon 

 

Internasjonale leverandører 
Gritera benytter en rekke internasjonale programvareleverandører, primært store, børsnoterte 
amerikanske SaaS-selskaper (eksempelvis Microsoft, Adobe, OpenAI, Anthropic). I tillegg benyttes noen 
europeiske aktører (eksempelvis think-cell). Disse er underlagt strenge regulatoriske krav i sine 
respektive hjemland og vurderes som lav risiko. 

Gritera kjøper ikke direkte fra produsenter i Asia, men erkjenner at IT-utstyr eller merch kjøpt via 
norske forhandlere (Arribatec Cloud, Komplett, House of Brands) typisk er produsert i Kina, Taiwan og 
Vietnam. Dette representerer den viktigste indirekte eksponeringen mot risiko for brudd på 
menneskerettigheter i leverandørkjeden. 

 

Underkonsulenter 
Gritera benytter underkonsulenter i varierende omfang. Underkonsulentene er primært selvstendig 
næringsdrivende eller ansatte i norske selskaper, og er underlagt norsk arbeidsrett. Gritera stiller krav 
om etterlevelse av etiske standarder i samarbeidsavtaler med underkonsulenter. 

 

3. Retningslinjer og styring 
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Personalhåndbok 
Gritera har en Ansatthåndbok som er tilgjengelig for alle ansatte via selskapets intranett. Håndboken 
beskriver ansattes rettigheter, plikter, arbeidsvilkår og forventninger til adferd og profesjonalitet i tråd 
med norsk arbeidsrett. 

 

Etiske retningslinjer (Code of Conduct) 
Gritera har etiske retningslinjer som gjelder for alle ansatte, innleide ressurser og samarbeidspartnere. 
Retningslinjene dekker krav til ærlig og etisk adferd, unngåelse av interessekonflikter, håndtering av 
konfidensiell informasjon, og Griteras forventninger til leverandører knyttet til arbeidsforhold og 
menneskerettigheter. 

 

Varslingsordning 
Gritera har en intern varslingskanal der ansatte og samarbeidspartnere trygt kan melde fra om 
kritikkverdige forhold, inkludert bekymringer knyttet til arbeidsforhold i leverandørkjeden. Ordningen 
håndteres konfidensielt i tråd med arbeidsmiljølovens krav. 

 

Innkjøpsrutiner og leverandørkrav 
Gritera har rutiner for innkjøp og leverandørvurdering. Leverandøravtaler for innleide konsulenter 
inneholder klausuler om etiske krav og menneskerettigheter. Disse kravene bygger på OECDs 
retningslinjer for flernasjonale selskaper. 

 

Sertifiseringer 
Gritera har i 2025 oppnådd følgende sertifiseringer: 

• ISO 9001 — kvalitetsstyringssystem (sertifisert 2025 via DNV) 
• ISO 27001 — informasjonssikkerhetsstyring (sertifisert 2025 via DNV) 
• Miljøfyrtårn — nordisk miljøsertifisering for virksomheter (sertifisert) 

 
Disse sertifiseringene innebærer løpende tredjepartskontroll av Griteras kvalitets-, sikkerhets- og 
miljøpraksis. 

 

4. Aktsomhetsvurderinger 

Kartlegging og risikovurdering 
Gritera gjennomførte i 2026 en leverandørkartlegging som del av Miljøfyrtårn-prosessen og 
aktsomhetsarbeidet etter åpenhetsloven, basert på innkjøpsdata fra 2025. Kartleggingen identifiserte 
selskapets vesentlige leverandører, med total innkjøpssum fra vesentlige leverandører på 33,9 MNOK. 
Kartleggingen inkluderte vurdering av hvilke leverandører som har sertifiserte miljøledelsessystemer. 
26,9 % av innkjøpsvolumet fra vesentlige leverandører kom fra leverandører med sertifisert 
miljøledelsessystem. 

 

Risikoprofil per kategori 
Basert på kartleggingen har Gritera identifisert følgende risikovurdering: 
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Kategori Risikonivå Begrunnelse 

IT-utstyr (hardware) Middels Produsert i Asia via globale forsyningskjeder med risiko 
for arbeidsrettigheter i produksjonsledd 

Underkonsulenter (norske 
selskaper) 

Lav Underlagt norsk arbeidsrett der kontraktsvilkår stiller 
etiske krav 

Programvar /SaaS 
(internasjonale) 

Lav Store, børsnoterte selskaper med egne Code of Conduct 
og ESG-rapportering 

Mat og drikke Lav–middels Norske leverandører, men anerkjenner kjent risiko for 
arbeidsforhold i catering-bransjen 

Renhold Lav–middels Norske leverandører, men anerkjenner kjent risiko for 
arbeidsforhold i renholds-bransjen 

Revisjon/juridisk/ 
forsikring 

Lav Regulerte yrker i Norge underlagt strenge profesjonskrav 

Kontorleie og eiendom Lav Norske eiendomsselskaper, med regulerte leieforhold og 
standard avtalevilkår 

Kontorrekvisitta og 
møblement 

Lav–middels Kjøpes via norske forhandlere, men fysiske produkter kan 
være produsert i Asia 

Markedsføring og profil Lav-middels Norske profesjonelle tjenesteleverandører, men fysiske 
produkter kan være produsert i Asia 

Telekommunikasjon Lav Regulerte telekomleverandører i Norge uten kjent risiko 

 

Leverandørspørreskjema 
Gritera sendte i oktober 2023 ut et spørreskjema til sine leverandører med spørsmål om 
aktsomhetsvurderinger, risiko for brudd på menneskerettigheter og tiltak for anstendige 
arbeidsforhold. 17 leverandører svarte. 

Svarene viste at de fleste leverandørene enten ikke er underlagt åpenhetsloven (for liten omsetning), 
eller at de ikke har identifisert konkrete risikoer i sine leverandørkjeder. Flere har likevel etikk- og Code 
of Conduct-rammeverk på plass. Ingen av leverandørene rapporterte om kjente brudd på 
grunnleggende menneskerettigheter. 

Gritera planlegger å sende ut et oppdatert leverandørspørreskjema i 2026 som del av den løpende 
aktsomhetsprosessen. 

 

5. Faktiske funn 

Gritera har i rapporteringsperioden ikke avdekket dokumenterte brudd på menneskerettigheter eller 
anstendige arbeidsforhold, verken i egne rekker eller hos kjente leverandører og underkonsulenter. 

Det ble ikke meldt inn skader eller ulykker i konsernet i 2025. Gritera mottok ingen varsler eller klager 
fra ansatte, innleide ressurser eller tredjeparter knyttet til arbeidsforhold i leverandørkjeden. 

Ingen av leverandørene som besvarte Griteras spørreskjema rapporterte om kjente brudd på 
grunnleggende menneskerettigheter eller anstendige arbeidsforhold. 

 

6. Tiltak og planer 
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Hva vi har gjort i og før rapporteringsperioden (2025) 
• Gjennomført leverandørkartlegging og identifisert vesentlige leverandører med risikovurdering 
• Sendt ut og innhentet svar på leverandørspørreskjema fra 17 leverandører (oktober 2023) 
• Sertifisert etter ISO 9001 og ISO 27001 i 2025 (tredjepartskontroll via DNV) 
• Sertifisert som Miljøfyrtårn — inkludert krav til innkjøpspraksis og leverandørstyring 
• Videreutviklet Ansatthåndbok for alle ansatte 
• Ivaretatt etiske krav i leverandøravtaler i rammeavtaler med kunder og underleverandører 
• Innhentet og gjennomgått OECDs veileder for aktsomhetsvurderinger og Virkes startpakke 
• Gjennomgått løpende Miljøfyrtårn-indikatorer for innkjøp, inkludert andel innkjøp fra 

miljøsertifiserte leverandører 
 

Hva vi planlegger fremover (2026) 
• Oppdatere og sende ut leverandørspørreskjema til en bredere og oppdatert krets av 

leverandører 
• Videreutvikle intern bevissthet om åpenhetsloven og aktsomhetsvurderinger gjennom 

opplæring 
• Videreføre og styrke Miljøfyrtårn, samt ISO 9001/ISO 27001-sertifiseringene gjennom 

regelmessige revisjoner 
• Forankre aktsomhetsarbeidet som fast punkt i konsernets ledergruppe 

 
Kontakt og informasjonskrav 
I henhold til åpenhetsloven § 6 har alle rett til å be Gritera om informasjon om selskapets 
aktsomhetsvurderinger. Henvendelser besvares innen 3 uker. 

 
Kontakt: 

• E-post: contact@gritera.no 
• Postadresse: Gritera Group AS, Øvre Slottsgate 27, 0157 Oslo 
• Org.nr: 927 597 535 

 
Denne redegjørelsen er godkjent av konsernets ledergruppe og styret, og publisert på gritera.com. 
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